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RESUMEN

Conocimiento palabra involucrada en diversas actividades y multiples etapas de nuestra vida,
la nueva economia se basa fundamentalmente en que el factor central en el proceso de
creacién de riqueza pasa a ser el conocimiento y los demas activos intangibles contactos,
creatividad, innovacion, posicionamiento, relaciones e intercambios. Para generar un contexto
facilitador en la creacion del conocimiento todos los individuos que pertenecen a las
organizaciones, deben dirigir sus esfuerzos a la construccion de métodos innovadores y

creativos, que permitan el avance y desarrollo de la comparticion del de conocimiento.

Un contexto o6ptimo en la creacién del conocimiento debe considerar tanto los factores
tangibles como los intangibles manteniendo cierto dominio en la innovacion tecnoldgica, el
manejo y desarrollo del capital humano, el entorno y espacio donde crece y se fortalecen las
instituciones, y el tipo de relacién con su medio ambiente; debido a que resulta favorable para
las organizaciones y las comunidades originar espacios adecuados donde pude darse la
creacion y transferencia del conocimiento en forma espontanea y libre, para convertir ese

conocimiento implicito en explicito y lograr llegar a un proceso de socializacion.

Las organizaciones inteligentes le estdn dando importancia, al conocimiento que tienen para
hacer mejor uso de este, por lo que invierten tiempo y esfuerzo por definir cdmo crearlo,
plasmarlo, conservarlo y administrarlo. Por lo tanto, se debe desarrollar un ambiente adecuado
que permite disponer de un sitio especial para generar y plantear discusiones; acceder a
reuniones, socializar e intercambiar informacién; favorecer intercambio de experiencias;

establecer acuerdos y disensos; generar propuestas y construir conocimiento.

Esto permitira de cierta forma contribuir directamente al fortalecimiento y desarrollo de la
comparticion del conocimiento dentro de las organizaciones, como también destacar y dar a
conocer las personas con capacidades de lideres que dentro de las instituciones juegan un rol
clave como activistas o agentes del conocimiento, estrategias que sin duda alguna deben

seguir las organizaciones que deseen alcanzar la competitividad en el siglo XXI.



